VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY — ha-vel family s.r.o.

Clanek 1.
Obecna a uvodni ustanoveni

. VSeobecné smluvni podminky (dale jen jako ,VSP“) upravuji pravni vztahy vznikajici mezi pronajimatelem a
najemcem pfi pronajmu vozidel a jsou nedilnou soucasti Smlouvy o prondjmu vozidla (dale jen jako
,Smlouva“) uzaviené mezi pronajimatelem a najemcem a jsou zavazné, pokud neni ve smlouvé dohodnuto
jinak. Tyto VSP upravuji podrobnéji prava a povinnosti mezi pronajimatelem a najemcem vcetné vsech
souvisejicich sluzeb, které jsou pronajimatelem poskytovany.

Pravni vztahy vznikajici v rdmci uzavienych smluv a vzdjemnd prdva a povinnosti smluvnich stran z téchto
vztahl se fidi kogentnimi ustanovenimi obecné& zdvaznych pravnich ptedpist Ceské republiky, zejména
zékonem ¢islo 89/2012 Sb., obcanskym zdkonikem, v platném znéni, dale smluvnimi ujednanimi v
uzavienych smlouvach a témito VSP. Dispozitivnich ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist Ceské
republiky se pouZije vylucné v pripadé, Zze dana otazka neni v uzaviené smlouvé Ci v téchto VSP reSena
odchylné, nebo neni fesena vibec.

Clanek I1.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Najemce se zavazuje seznamit se vSemi podminkami uzaviraného pravniho ukonu, konkrétné s obsahem
smlouvy, s témito VSP, jakoz i dalSimi pisemnymi dokumenty, které se vztahuji k jim uzaviranému obchodu.
Odeslanim vyplnéného rezervacniho formuldre najemcem pronajimateli potvrzuje ndjemce skutecnost, ze
se seznamil s témito VSP, které jsou umistény na www.autokaravan.eu

Najemce se zavazuje uvadét vzdy pravé, Uplné a platné udaje o své totoznosti, zejména jméno a prijmeni,
trvalou adresu svého bydlisté, pfip. sidla pravnické osoby, telefonicky a e-mailovy kontakt, popt. dalsi idaje
vyzadované pronajimatelem. Za ucelem ovéreni téchto Udajl je ndjemce povinen prokazat pronajimateli
svou totoZnost prostiednictvim nejméné dvou ufednich dokladl, z nichz min. jeden musi byt ob¢ansky
prikaz nebo pas; osoba jednajici jménem pravnické osoby ¢i pravnickou osobu zastupujici je povinna doloZit
opravnéni k jedndani za pravnickou osobu.

. Je-li najemcem pravnicka osoba, je statutarni organ najemce povinen podepsat za tuto pravnickou osobu
rucitelské prohlaseni, kterym se zavaze splnit veskeré zavazky z uzaviené smlouvy, nesplni-li je ndjemce —
pravnicka osoba, jinak si pronajimatel vyhrazuje prdvo odmitnout uzavrit s ndjemcem — pravnickou osobou
smlouvu.

Ndjemce poskytuje pronajimateli uzavienim smlouvy souhlas k pofizeni kopie obcanského prikazu,
poptipadé cestovniho pasu, jakoZ i Fidi¢ského prikazu, v souladu s ustanovenim § 2 odst. 5 zdkona Cislo
328/1999 Sb., o obcanskych prukazech, v platném znéni, popf. v souladu s ustanovenim § 2 odst. 3 zdkona
Cislo 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, v platném znéni, za Ucelem zaneseni ndjemce do evidence
zakaznik( pronajimatele, a to vylucné za Gcelem administrativni spravy smlouvy.

Pronajimatel se zavazuje v maximalné moiné mife chréanit veskeré Udaje dle zakona ¢.101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdajd, v platném znéni, a jakoZto spravce zpracovavat veskeré poskytnuté osobni Udaje
najemce, a to za Ucelem zaneseni ndjemce do evidence zakaznik( pronajimatele za Ucelem administrativni
spravy uzaviené smlouvy a ddle k nabizeni obchodu, sluzeb ¢&i zakaznickych vyhod zakaznikovi, které o
zakaznikovi ziskd pfi své Cinnosti. Najemce podpisem téchto podminek dobrovolné udéluje na dobu
neurcitou az do odvolani svij souhlas s tim, aby pronajimatel zpracovaval jeho osobni Udaje vySe uvedenym
zplsobem.

Clanek 1.
Prondjem vozidel

Pfedmétem najmu je vozidlo specifikované v uzaviené Najemni smlouvé. Nedilnou soucasti pfedmétu
najmu je jeho vybaveni, které je blize specifikovdno v uzaviené Najemni smlouvé a Predavacim protokolu
vybaveni sepsaném mezi pronajimatelem a ndjemcem v den predani vozidla. Vybaveni v Predavacim
protokolu vybaveni se déli na zakladni (v cené pronajmu) a volitelné (za pfiplatek).

Najemce prebira do docasného uZivani vozidlo od pronajimatele za podminek sjednanych v uzaviené
Najemni smlouvé a téchto VSP a zavazuje se pronajimateli za uZivani vozidla uhradit sjednané ndjemné a po
uplynuti sjednané doby uzivani vozidla vratit vozidlo pronajimateli ve stavu, ve kterém je prevzal.

Najemce neni oprdvnén prenechat vozidlo, které je predmétem Najemni smlouvy, do prondjmu treti osobé
nebo s nim provozovat vydélecnou cinnost. Poruseni této povinnosti zakladd pravo pronajimatele s
okamzitou ucinnosti od smlouvy odstoupit, ¢imZz vSak neni doteno prdvo pronajimatele na ndhradu
pfipadné Skody. Najemce se zavazuje uzivat vozidlo s péci fddného hospodare vylucné k ucelu, ke kterému



je urCeno (rekreace). Zejména je zakdzano poutziti vozidla jako ubytovaciho zafizeni na srazech typu
Technoparty, jako mobilni stanek obcerstveni, apod. Pocet osob vyuZivajicich zazemi a pfislusenstvi vozidla
nesmi prekrocit maximalni povolenou obsazenost vozidla. Provozovani v terénu, ktery neni uréen k bézné
jizdé pro obytna vozidla, je zakdzano. V obytném voze, plati zakaz koureni a prechovdvani domacich
mazlickl (pes, kocka, fretka aj.). Markyzu nelze pouzZivat za vétrného a nepftiznivého pocasi.

Minimalni v&k jak najemce, tak Fidie je 25 let. Ridicem maZe byt pouze osoba zplsobild, &imi se rozumi, ze
ma praxi v Fizeni motorovych vozidel skupiny B v délce alespori pét let. Ridicem mUze byt bud najemce,
nebo jim povérena osoba. Najemce se zavazuje predloZit pronajimateli pfi prevzeti vozidla doklady (platny
ridi¢sky a obcansky prikaz, popt. cestovni pas), které zpUlsobilost Fidice k Fizeni vozidla prokazuji. V pfipadé
nepredloZeni téchto dokladli je pronajimatel opravnén od smlouvy odstoupit. Za pripadné skody,
zpUsobené Fizenim nezpUsobilym Fidiéem, pIné zodpovida najemce.

Najemce je povinen se seznamit s technickym stavem vozidla, podrobit se proskoleni s jeho obsluhou a je-li
to tfeba, vykonat téz za dohledu pronajimatele zkuSebni jizdu s vozidlem, potvrdit pfedani a vraceni vozidla
v Pfeddvacim protokolu vozidla a dodrZovat vSechna doporuceni pronajimatele a vyrobce vozidla uréena k
obsluze a provozu vozidla a jeho bézné udrzbé. Proskoleni najemce s obsluhou vozidla a jeho pfrislusenstvi
zajisti pronajimatel v rozsahu 20 az 40 minut.

Clanek IV.
Kauce

Najemce obytného vozu je povinen uhradit pronajimateli kauci ve vysi 25.000 K¢, a to k zajiSténi Uhrady
pripadnych budoucich skod zpUsobenych najemcem na vozidle nebo jeho pfislusenstvi ¢i Uhrady jinych
pohledavek pronajimatele za najemcem, které pronajimateli vzniknou v souvislosti s ndjmem vozidla dle
této smlouvy i obecné zavaznych pravnich predpisd. Kauce nebude po dobu pronajmu urocena.

Kauce je splatnd nejpozdéji v okamziku prevzeti vozidla ndjemcem. Pokud bude kauce hrazena v den
prevzeti, mize byt placena v hotovosti. Kauci nelze platit na misté platebni kartou.

Vyuctovani kauce bude provedeno pronajimatelem pfi vraceni vozidla ndjemcem. V pfipadé vzniku
mimoradné udalosti, zejména dopravni nehody, poskozeni ¢i odcizeni vozidla, bude kauce vyuctovana bez
zbytecného odkladu po stanoveni pfipadnych zavazk( ndjemce vici pronajimateli.

Clanek V.
Rezervace a uzavieni smlouvy

Rezervaci vozidla se rozumi ndjemcem projeveny zdvazny zajem o pronajem vozidla v terminu stanoveném
najemcem prostiednictvim on-line rezervacniho formulafe umisténého na www.autokaravan.eu a
odeslaného pronajimateli elektronicky ¢i vyplnéného s pronajimatelem telefonicky.

Pronajimatel uzavira smlouvy s najemci vylu¢né v pisemné formé. K uzavreni smlouvy dochazi na zakladé
zdkaznikem fadné a uUplné vyplnéného rezervacniho formulafe na www.autokaravan.eu odeslaného
pronajimateli (Ci vyplnéného telefonicky), na jehoZ zakladé pronajimatel zasila budoucimu najemci na jim
uréenou e-mailovou adresu navrh smlouvy spole¢né s pokynem k Uhradé zdlohy, popfipadé ndjemného.
Najemce se zavazuje dvé vyhotoveni jim podepsanych ndvrh( smluv a VSP zaslat zpét na adresu
pronajimatele prostrednictvim drzZitele postovni licence. Je-li ve stanovené |h(té po rezervaci vozidla
uhrazena stanovena zédloha (poptipadé ndjemné) na zadkladé pokynu k Uhradé, pronajimatel po obdrzeni
najemcem podepsanych navrhd smluv tyto smlouvy se zakaznikem uzavie (podepise) a zasle zpét jedno
vyhotoveni uzaviené smlouvy s VSP a dafiovym dokladem najemci prostfednictvim drzitele poStovni licence.

Clanek VI.

Ndjemné
Pronajimatel pfenechavd do docasného uzivani vozidlo ndjemci za najemné, které je sjednano v uzaviené
Najemni smlouvé. VysSe ndjemného je sjedndna v zdvislosti na délce ndjmu vozidla, zvoleném casovém
rezZimu a obdobi najmu vozidla dle ceniku pronajimatele umisténého na www.autokaravan.eu, to vse s
prihlédnutim k poskytovanym slevam v ramci nabizenych akci pronajimatelem.
Najemce se zavazuje uhradit sjednané najemné nasledovné:
nejpozdéji do 5 pracovnich dnu zalohu ve vysi 30 % najemného na zakladé pokynu k Uhradé, ktery ndjemce
obdrzi od pronajimatele v elektronické podobé;
nejpozdéji 30 dnu pred terminem prevzeti vozidla doplatek na najemné.
Doslo-li vsak k uzavreni smlouvy ve lhGté kratsi nez 30 dnl pred terminem prevzeti vozidla najemcem, je
najemce povinen uhradit najemné nejpozdéji do 5 pracovnich dnll ode dne uzavfeni smlouvy, jinak
nejpozdéji alespon jeden pracovni den predchazejici terminu prevzeti vozidla. V téchto pfipadech je
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pronajimatel opravnén vyZadovat uhrazeni ndjemného v plné vysi. Jiny zplsob a reZim plateb Ize sjednat
individualné.

Pronajimatel je opravnén odmitnout predat ndjemci vozidlo v pfipadé, kdy ndjemce v souladu s touto
smlouvu neuhradi najemné nebo kauci ve sjednané dobé. Za uéelem uhrazeni dluzného najemného a kauce
je pronajimatel opravnén stanovit najemci ndhradni Ihitu a po jejim marném uplynuti je pronajimatel
opravnén od této smlouvy odstoupit. Nezaplaceni doplatku ndjemného v terminu stanoveném témito VSP
je chapano jako odstoupeni od smlouvy dle ¢l. Xlll, bod 3. Stornopoplatek bude zapocten proti zaplacené
zdloze.

Po obdrZeni zalohy na ndjemné bude vystaven najemci doklad o prijaté platbé a po obdrzeni doplatku na
najemné danovy doklad.

Najemce se zavazuje platby dle uzaviené smlouvy realizovat bezhotovostnim platebnim stykem na bankovni
ucet uvedeny ve smlouvé, popf. na pokynu k uUhradé, nestanovi-li VSP nebo individudini dohoda s
pronajimatelem jinak. Za okamZik zaplaceni je povaZovdano pfipsani platby na ucet pronajimatele.

Pronajem vozidla je mozny kdykoli, pfevzeti a vraceni je volitelné dle pozadavku ndjemce. Ndjemné se
pocita na jednotlivé kalendarni dny. Pro Ucely stanoveni ndjemného za prvni a posledni den prondjmu je
stanoven okamzik predani vozidla najemci na 08.00 hodin, okamzik vraceni vozidla zpét pronajimateli na
16.00 hodin.

Najemné neobsahuje jednorazovy servisni poplatek 1.500,- K¢ (viz nize). Jednorazovy servisni poplatek u
obytného vozu je 1.500,- K¢, servisni poplatek se hradi v den prevzeti obytného vozu, karavanu, a zahrnuje
pfipravu vozidla k okamzitému uZiti ndjemcem (plnd nadrz Cisté vody, plna PB lahev, Cistd prostéradla,
kontrola tlaku v pneumatikach, doliti kapalin do ostfikovacu, kontrola dalSich kapalin, 1x napli chemickych
prostiedkl do chemického WC, 1x toaletni papir pro chemické WC, skoleni a pouceni pred prevzetim,
kontrola brzd a motorové ¢asti, administrativa, povinné pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla,
mezinarodni pojisténi odpovédnosti - zelena karta (pfi vyjezdu do zahranici), havarijni pojisténi na uzemi
celé Evropy se spoluliasti 5%, asisten¢ni sluzby, silniéni daf, dalni¢éni znamku CR, rozsahlé vybaveni
nastavby pro kazdodenni béZznou innost na cestach — seznam tohoto vybaveni je soucasti Pfeddvaciho
protokolu vybaveni.).

PFi pfed¢asném ukonceni pronajmu obytného vozu se ndjemné nevraci.

Clanek VII.
Pfedani vozidla najemci a vraceni zpét pronajimateli

Predani vozu najemci a vraceni zpét pronajimateli zavisi na zvoleném casovém reZzimu pronajmu. Pfi
zvoleném Dennim reZimu prevezme ndjemce vozidlo od pronajimatele a vrati zpét pronajimateli kdykoli v
dobé od 8.00 do16.00 hodin, s ohledem na stanoveni vy$e najemného dle Cl. VI, odst. 6. V dob& mimo
hlavni sezénu lze sjednat individudIni podminky pfeddni a vraceni vozidla, a to vidy po pfedchozi domluvé s
pronajimatelem.

Najemce si s pronajimatelem dohodne predpokladany ¢as preddani a vraceni vozidla. Najemce si je védom
Casové prodlevy, kterd mize nastat predanim ci vracenim vice vozidel, pokud dohodnuty termin nedodrzi.
Mistem predani a vraceni vozidla je adresa pronajimatele, nestanovi-li smlouva jinak.

Pronajimatel je povinen predat najemci vozidlo v fadném technickém stavu, zpUsobilé k provozu a k uzivani
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pronajimatel je povinen zajistit po celou dobu trvani najmu povinné pojiSténi odpovédnosti z provozu
vozidel v¢. tzv. ,zelené karty”, havarijni pojisténi vozidla se spolulcasti 5% a asistencni sluzby. VSechna
pojisténi plati na Uzemi celé Evropy (vyjma Moldavska). Ostatni pojisténi si v pripadé potfeby hradi
najemce.

Pti ukonceni pronajmu je ndjemce povinen vratit vozidlo s plnou nadrzi pohonnych hmot. Plati pfisny zakaz
tankovani BIO nafty.

Najemce pfi vraceni vozidla neni povinen doplnit spotfebovanou vodu ani vyménit spotfebované plynové
ldhve ve vozidle. Ndjemce vraci vozidlo pronajimateli Cisté (béZny prach se toleruje) a uklizené, s
vypusténou odpadni nadrzi uzitkové vody, s vypusténou a vyplachnutou nadrzi z WC, umytym nadobim a
nepouzitym (ptip. vyménénym) hasicim pristrojem, Iékarnickou a servisni sadou na opravu pneumatiky.
Najemce je povinen vratit spolu s vozidlem rovnéz veskeré doklady vztahujici se k vozidlu (OTP, potvrzeni o
uzavreni pojisténi a navody k pouziti).

Pronajimatel pfi predani a vraceni vozidla vyplni Pfeddvaci protokol vybaveni a Sezndmeni s obsluhou a
kontrola funkénosti, ktery se ndjemce zavazuje podepsat. Nesouhlasi-li ndjemce s Udaji uvedenymi v téchto
protokolech, je povinen vznést vici obsahu pisemnou namitku do protokolu s uvedenim ddvodu svého
nesouhlasu. Na skutecnosti neuvedené v Preddvacim protokolu vybaveni, Ndjemni smlouvé nebo v
Seznameni s obsluhou a kontrola funkénosti nebude bran zfetel.

Najemce podpisem Pfedavaciho protokolu vybaveni a Seznameni s obsluhou a kontrola funkénosti vyslovné
prohlasuje a uznava, Ze:
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byl seznamen se stavem vozidla a jeho vybavenim, ktery odpovida udajliim uvedenym v protokolu;

vozidlo nevykazuje Zadné vady a neni poskozeno s vyjimkou poskozeni vyslovné specifikovanych v
protokolu;

byl proskolen s obsluhou vozidla a jeho vybavenim;

vykonal zkusebni jizdu, byla-li ndjemcem anebo pronajimatelem vyzadovana.

.Ndjemce je opravnén vratit vozidlo i pfed uplynutim sjednané doby najmu s tim, Ze v tomto pfipadé

nevznika ndjemci pravo na vraceni pomérné ¢asti najemného. O predéasném vraceni vozidla je najemce
povinen pronajimatele alespon telefonicky informovat.

Prondjem vozidla dle této smlouvy je mozno prodlouzit vyhradné na zdkladé dohody pronajimatele a
najemce. Pouhym nevracenim a pokradovanim v uzivani k prodlouzeni pronajmu nedochazi. Pokud by v
dlsledku dohody doslo k prodlouzeni sjednané doby pronajmu, je rozdil najemného dle poctu skutecné
ukonéenych dna splatny nejpozdéji ke dni ukonéeni smlouvy a bude odecten z vratné kauce nebo ho
najemce doplati pronajimateli.

Nebude-li vozidlo ndjemcem vraceno pronajimateli po uplynuti doby najmu, ma se za to, Ze vozidlo bylo
odcizeno a pronajimatel ohlasi neprodlené odcizeni vozidla Policii CR. Toto neplati, pokud se jednd o
dohodu dle Clanku VII, odst.12.

Clanek VIII.
Odstoupeni od smlouvy, storno podminky

Pronajimatel je opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy, neuhradi-li ndjemce sjednané najemné, servisni
poplatky, pfipadné jiné souvisejici platby /kauce/ dle uzaviené smlouvy dle Cl. IV a VI, jakoZ i pfi nesplnéni
podminek v téchto VSP stanovenych. Ve vSech pfipadech odstoupeni od smlouvy je pronajimatel oprdvnén
pozadovat uhradu stornopoplatkd dle Cl. VIII, odst. 3.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy bez nahrady, pokud vozidlo nebylo predchozim
najemcem vcas vraceno v odpovidajicim stavu, napf. vlivem poskozeni, zavady, apod., a pokud nebude k
dispozici nahradnivozidlo srovnatelnych parametr. V tomto pfipadé vrati uhrazenou zalohu, najemné ci
kauci v pIné vysi najemci.

Najemce je oprdvnén odstoupit od smlouvy i bez udani dlvodu, je vsak povinen uhradit pronajimateli
stornopoplatky za zruseni smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je tfeba provést pisemnou formou a smlouva se
rusi dnem, kdy je pisemny ukon najemce obsahujici jednostranné odstoupeni od smlouvy dorucen
pronajimateli. Tento den se zapocitava do poctu dnli rozhodnych pro vypocet storno poplatkd.

Pokud najemce odstoupi od smlouvy 60 a vice dni pred sjednanym dnem predani vozidla, je povinen zaplatit
pronajimateli stornopoplatek ve vysi 20% ze sjednaného najemného, nejméné vsak 1.000 K¢.

Pokud ndjemce odstoupi od smlouvy ve Ih(ité 50 aZz 59 dnU pred sjednanym dnem predani vozidla, je
povinen zaplatit pronajimateli stornopoplatek ve vysi 30% ze sjednaného najemného.

Pokud ndjemce odstoupi od smlouvy ve |hité 30 aZ 49 dnU pred sjednanym dnem predani vozidla, je
povinen zaplatit pronajimateli stornopoplatek ve vysi 50% ze sjednaného najemného.

Pokud ndjemce odstoupi od smlouvy ve lh(té 15 aZ 29 dnl pred sjednanym dnem predani vozidla, je
povinen zaplatit pronajimateli stornopoplatek ve vysi 80% ze sjednaného najemného.

Pokud ndjemce odstoupi od smlouvy ve |hté 0 az 14 dni pred sjednanym dnem predani vozidla, je povinen
zaplatit pronajimateli stornopoplatek ve vysi 100% ze sjednaného najemného.

Zména terminu pronajmu (preknihovani) z dGvodu nenadalé zavazné udalosti (Uraz, nemoc, ad.) je v zasadé
mozna. Poplatek za pfeknihovani se sjednava individudlné. Poplatek za preknihovani mlze byt (zejména v
dobé mimohlavni sezonu) i nulovy.

Clanek IX.
Pojisténi vozidel a postup pfi Skodnych udalostech

Vozidla pronajimatele jsou havarijné pojisténa vcetné pojisténi proti odcizeni a vandalismu na uzemi celé
Evropy se spolulcasti 5%, min. vSak 5.000,- K. Ve stejném rozsahu se sjedndvd spolutcéast najemce.
Soucasné maji vozidla uzaviené zdkonné pojisténi odpovédnosti za provoz vozidel a asistencni sluzbu.
Havarijni pojisténi se nevztahuje zejména na:

Skody vzniklé na interiéru vozidla, pokud nebyl poskozen vlivem dopravni nehody nebo nasilnym vniknutim
ztratu vybaveni vozidla, pokud k ni nedoslo nasilnym vniknutim

zavazadla a prepravovany naklad

poskozeni pneumatik a disk( vozidla

Skody zplsobené v dasledku vniknuti tfeti osoby do neuzamceného vozidla

Skody vzniklé v dlsledku poruseni zakazu konzumace alkoholickych ndpoji, omamnych ¢i psychotropnich
latek (drog) pred a za jizdy s vozidlem

odcizeni vozidla, pokud nebylo fadné uzavieno a uzamcéeno
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zpronevéru vozidla

Vozidla jsou vybavena kartou asistencni sluzby platné na celém Uzemi Evropy.

Veskeré skody vzniklé na vozidle zavinénim tretich osob (odcizeni, poskozeni, vandalismus - zjistény i
nezjistény pachatel véetné sprejerd) a v dlisledku dopravnich nehod musi byt vidy a v kazdém staté Setreny
prislusnou policii a ndjemce je povinen dodat pisemny a Citelny protokol vypracovany pfislusnou policii. V
pfipadé dopravni nehody je ndjemce dale povinen sepsat veSkeré ucastniky a svédky nehody s uvedenim
jména, pfijmeni a adresy a zajistit fotodokumentaci nehody vcetné fotografie SPZ ucastnikd nehody.
Nepojizdné vozidlo najemce zabezpeci pred dalSim poskozenim nebo odcizenim.

Pri kazdé Skodé na vozidle zplisobené treti osobou nebo v dasledku dopravni nehody, zavinéné i
nezavinéné, vcetné odcizeni, vandalismu na vozidle nebo jeho ¢asti je ndjemce povinen vidy telefonicky
kontaktovat asistencni sluzbu, informovat ji o vzniklé Skodé a postupovat dle jejich pokynd, jinak odpovida
za pripadné takto vzniklé Skody.

Kontakt na asistencni sluzbu: tel. +420 266 799 779. Najemce je povinen volat ihned po udalosti, nejlépe
pred pfijezdem policie - kdykoli, 24 hodin denné (operator bude poZadovat Cislo pojistné smlouvy — to
najdete ve sloZce u technického prikazu).

Kontakt na pronajimatele: tel. +420 606 77 88 55 nebo +420 552 302 302

Skody, u kterych ndjemce nedoloZi potvrzeni policie o zpiisobeni $kody tfeti osobou, se povazuji za $kody
zpUsobené nijemcem.

. Skody, na které se nevztahuje havarijni pojidténi, se zavazuje najemce uhradit pfi vraceni vozidla

pronajimateli. V téch pfipadech, kdy se pojisténi nevztahuje na kryti vzniklych Skod, odpovida tedy ndjemce
za celou Skodu.

Skody, na které se vztahuje havarijni poji$téni, hradi pojistovna pfi dodrZeni bodd 4 a 5. Spolutiéast pfi
vzniku pojistné udalosti hradi najemce. Najemce se tedy zavazuje uhradit rozdil mezi vzniklou skodou a
pojistovnou vyplacenym plnénim pronajimateli. Vys$i spolutéasti pronajimatel doloZi najemci pisemnym
sdélenim ptislusné pojistovny.

Pronajimatel je opravnén zadrZet kauci uhrazenou najemcem aZz do doby vyuctovani pojistné udalosti
pojistovnou a vyplaceni pojistného plnéni pronajimateli. Vyplacenim pojistného pInéni vznika pronajimateli
povinnost vyucétovat najemci kauci.

Najemce bere na védomi, Ze v pfipadé nehody nema ze strany pronajimatele narok na vyménu vozidla nebo
jinou kompenzaci, nad rdmec sjednanych asistencnich sluzeb.

Vznikne-li potfeba provedeni opravy na vozidle - i bez vzniku pojistné udalosti -, ozndmi najemce tuto
skutecnost pronajimateli a vy¢ka na jeho vyjadreni (povinnost svéfit opravu autorizovanému servisu Ci
nikoli, apod.).

Clanek X.
Ostatni ujednani

Najemce pecuje o to, aby na predmétu prondjmu nevznikla $koda, dodrzuje instrukce pronajimatele a
vyrobce o pouZivani a provozu vestavénych spotrebicl a zafizeni (instrukce jsou v tisténé podobé v kazdém
vozidle).

Najemce neprovddi bez souhlasu pronajimatele 7Zadné zmény nebo Upravy predmétu pronajmu ani
zapljceného prislusenstvi. Zakazano je zejména vrtani, Sroubovani, lepeni, polepovani, apod.

Ve vozidle je vyslovné zakazano koufit, pouzivat svicky, prskavky atd.

Najemce se zavazuje nepretéZzovat vozidlo, nepfevazet vyssi nez povoleny pocet osob ve vozidle, jakoz i
neprevazet tékavé, vybusné, horlavé ¢i jinak nebezpecné latky a plyny, drogy.

Vozidlo nesmi byt pouZivano k odtahu ¢i taZeni jiného vozidla i privésu. Vyjimku tvoti pouziti nakladniho
privésu schvaleného pronajimatelem.

Najemce je povinen vozidlo zabezpecit proti kradeZi (pouzivat zamkd k zamceni dvefi, klapek a okennich
uzdavérl) a uzivat veskerda zabezpecovaci zatizeni, kterymi je vozidlo vybaveno.

Najemce se zavazuje dodriovat obecné zdvazné prdvni predpisy platné pro provoz na pozemnich
komunikacich ve statech, ve kterych vozidlo uziva.

. Zahranicni cesty v ramci Evropy jsou mozné. Pro cesty do rizikovych evropskych zemi (Albanie, Rusko,

Bélorusko, Moldavsko, Ukrajina, Srbsko, Makedonie, Turecko) je nutny predchozi souhlas pronajimatele.
Pro cesty do mimoevropskych zemi je nutny predchozi souhlas pronajimatele a zazadani o specialni
pojistnou ochranu. Souhlas pronajimatele se zahrani¢ni mimoevropskou cestou bude wvyznacen v
Predavacim protokolu vozidla a pro celni organy bude vystaveno potvrzeni plj¢ovny. Pronajimatel si
vyhrazuje prdvo zakazat cesty do nékterych konkrétnich zemi.

Najemce ruci za vSechny poplatky, penale a pokuty, které vzniknou pfi pouzivani vozidla béhem pronajmu,
pokud za né ze zakona neodpovida pronajimatel, a to i v pfipadech, kdy vyjdou najevo po teprve po
ukonceni smlouvy.



10.V pripadé, Ze najemce pouZije povinnou vybavu vozidla (Iékarnicku, hasici pfistroj, rezervni kolo pti defektu
pneumatiky, nebo i sadu pro opravu defektu pneumatiky), je povinen tuto vybavu dokoupit nebo opravit (v
opacném pripadé bude cena odectena z vratné kauce).

11.V nastavbach se pohybujte bez obuvi. Ve vozidle a nastavbé je zdkaz prechovavani domacich mazlicka (psi,
kocky, fretky aj.)

12. Osoba prebirajici pfedmét ndjmu je povinna seznamit posadku obytného vozu, karavanu, pokud nebyla pfi
prevzeti, s obsluhou a témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami.

13. Pokud si z dovolené vezete jako suvenyr ryby (Norsko a severské zemé), prosim pouZzijte vlastni prenosny
chladici box, jelikoz vétSinou zatece néjaka krev do vyparniku lednice a ta pak znacné zapacha. Neni v nasich
silach lednici po kazdém takovém zakaznikovi rozebirat a Cistit.

Clanek XlI.
Smluvni sankce

1. Ztrati-li najemce technicky priikaz ¢i karty prokazujici pojisténi vozidla, zavazuje se uhradit pronajimateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

2. Ztrati-li ndjemce klice od zapalovani vozidla, zavazuje se uhradit pronajimateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢.

3. Pokud najemce vrati predmét pronajmu neuklizeny a znecistény, s nevylitou a nevyplachnutou nadrzi WC, ¢i
neumytym nadobim, pronajimatel Uctuje ¢astku 1.500,- K. Pfi silném znecisténi - olejem, barvou, lepidlem,
krvi, moci a zapachajici lednice (od ryb, zkyslé mléko, zatekla krev z masa) atd. - pronajimatel Uctuje castku
5.000,- K¢.

4. Pokud najemce nevrati vozidlo s plnou nadrzi PHM, vyuctuje mu pronajimatel chybéjici mnozstvi pohonnych
hmot véetné 20% pfrirazky.

5. Za kazdy den prodleni s vracenim vozidla pronajimateli ndjemcem po uplynuti sjednané doby najmu se
najemce zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku denniho najemného dle uzaviené smlouvy.
Toto neplati, pokud se jedna o dohodu dle Clanku VII, odst. 12.

6. Nezavisle na smluvni pokuté uvedené v odstavci 5 tohoto ¢lanku muiZe byt na ndjemci pronajimatelem
vymahana penézni ¢astka uhrazena dalSimu najemci z dGvodu nevraceni vozidla ve sjednaném terminu.

7. Bude-li vozidlo nebo pfislusenstvi pfi vraceni poskozeno a ndjemce je na misté neuvede do plivodniho
stavu, pronajimatel vytctuje nahradu gkody najemci v plné vysi. Uhrada téchto $kod bude odeétena z vratné
kauce, a pokud jeji vySe na kryti nepostaci, bude doplacena najemcem.

8. Céstku sankce uréuje vyhradné pronajimatel.

Clanek XIL.
Zavérecna ustanoveni

1. Veskeré pfipadné spory vzniklé ze smlouvy o prondjmu vozidla budou feSeny podle platnych zakonl a
pravnich predpist Ceské republiky.

2. Smlouva se uzavirda pouze v pisemné formé. Jakékoliv zmény nebo dodatky smlouvy lze platné sjednat
vylucné pisemnymi a v fadé Cislovanymi dodatky.

3. Smluvni strany jsou povinny v pribéhu trvani smlouvy ozndmit druhé strané zménu sidla firmy, bydliste,
pfipadné jiné zmény, které by mohly ovlivnit fadné plnéni zavazkd, vyplyvajicich z této smlouvy.

4. Tyto vieobecné smluvni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

5. Zakaznik podpisem téchto Vseobecnych smluvnich podminek potvrzuje, Ze si jejich obsah dikladné precetl,
tomuto obsahu zcela rozumi a nema proti nému Zadné vyhrady a zavazuje se jimi fidit.

6. Tyto VSP nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1. 7.2017
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